UCHWALA NR LXX1/493/2024
RADY MIEJSKIEJ W SZCZYRKU

z dnia 30 stycznia 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.
722023 r. poz.40 zpodzn. zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775) Rada Miejska w Szczyrku uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge na nienalezyte dziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Szczyrku z powodow wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

2. Poucza si¢ o tresci art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego, ktory stanowi, iz w przypadku gdy
skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na
skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do jej rozpatrzenia
moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy, bez zawiadamiania
skarzacego.

3. Zobowiazuje si¢ Burmistrza Miasta Szczyrk do zawiadomienia Skarzacego o sposobie zalatwienia
skargi.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Szczyrku

mgr Borys Matlak
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Uzasadnienie

Zawiadomieniem z 11-12-2023 r. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze w Bielsku - Bialej [dalej jako
SKO] poinformowalo o przekazaniu wg wlasciwosci skargi na dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Szczyrku [dalej jako MOPS], wniesionej bezposrednio do w/w Organu.

W toku przeprowadzonego postepowania wyjasniajagcego Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji, zwana
dalej Komisja, zapoznata si¢ z dokumentacja sprawy oraz pisemnym stanowiskiem kierownika MOPS,
a takze wyja$nieniami ztozonymi na posiedzeniu Komisji w dniu 16 stycznia 2024 r. Na posiedzeniu tym
obecna byta rowniez m.in. Skarzaca.

Komisja po dokonaniu analizy wniesionej skargi i udzielonych wyjasnien ustalita, iz Skarzaca uwaza, ze
na skutek decyzji MOPS po jej stronie nastgpita szkoda majatkowa i obecnie domaga si¢ zaptaty. Skarzaca
wniosta szereg pism, tj: z dnia 18-11-2023 r. (ciag dalszy skargi — zazalenia na MOPS w Szczyrku), ktore
SKO w Bielsku-Bialej zawiadomieniem z dnia 11-12-2023 r. przekazato jako skarge na MOPS w Szczyrku,
wraz z pismem (zazaleniem) z dnia 19-10-2023 r. i pismem z dnia 21-09-2023 r.

Komisja ustalita, iz Skarzgca domagajac si¢ zwrotu naleznych Jej zdaniem $rodkow, nie uwzglednia, Ze:

-wniosek o $wiadczenie pielggnacyjne na jej syna zostal prawomocnie rozpatrzony imocg decyzji
przyznano Jej $wiadczenie pielggnacyjne, a od decyzji tej nie ztozyta odwotania;

-wnioski o refundacje podatku VAT za dostarczane paliwa gazowe zostaly rozpatrzone decyzjami
odmownymi, a podstawa podjetych rozstrzygnie¢ bylo ustalenie faktu, ze deklaracja CEEB zostata ztozona
po dniu 21 grudnia 2022 r. Decyzje MOPS zostaty utrzymane w mocy przez SKO.

Zdaniem Skarzacej, MOPS nie wywigzywal si¢ zobowigzkéw informacyjnych wobec jej
osoby. Tymczasem ustalono, ze informacja przekazana Skarzacej w dniu 29-08-2023 r. odpowiadata
dyspozycji przepisu art. 63 ust. 16 ustawy o Swiadczeniu wspierajacym, organ wiasciwy w rozumieniu
ustawy zmienianej w art. 43, w terminie 2 miesigcy od dnia wej$cia w Zycie niniejszego przepisu, informuje
osoby pobierajace swiadczenie pielegnacyjne albo specjalny zasitek opiekunczy, o ktérych mowa w ustawie
zmienianej w art. 43, albo zasitek dla opiekuna, o ktérym mowa w ustawie zmienianej w art. 51, o zmianach
w zasadach dotyczacych uprawnien do $wiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego
1 zasitku dla opiekuna.

Jednoczes$nie uwzgledniajac niezadowolenie Skarzacej co do udzielonych wyjasnien, poinformowano Ja
o mozliwosci skorzystania z bezptatnych porad prawnych.

W ramach rozpatrywania skargi uzyskano takze informacje nt udzielania przez MOPS Skarzacej i jej
synowi pomocy w ramach programéw asystent osobisty osoby niepetnosprawnej i opieka wytchnieniowa,
finansowanych ze $rodkow funduszu solidarnosciowego. Realizacja Programoéw nie jest zadaniem
obowigzkowym Gminy, jednak Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczyrku od 2020 roku skutecznie
aplikuje o $rodki na ich realizacje.

Wobec stanowiska Skarzacej dotyczacego niewystarczajacej ilosci godzin przyznanych Jej w ramach tych
programow, kierownik MOPS wyjasnit, Ze sa one uzaleznione od wielkos$ci przyznanych $rodkow oraz daty
podpisania umowy, jak rowniez terminu przelania pierwszej transzy na ich realizacje.

Biorac powyzsze pod uwage, Komisja nie dopatrzyta si¢ uchybien w dzialaniach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Szczyrku wobec czego wniosta o podjecie uchwaly w zaproponowanym brzmieniu.

Biorac pod uwage opinie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, Rada Miejska w Szczyrku, skarge na
dziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczyrku uznaje za bezzasadna.
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