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ZARZADZENIE NR PS.0125.5.2024
KIEROWNIKA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SZCZYRKU

z dnia 10 czerwca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Szczyrku

Na podstawie art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 poz. 560)

zarzadzam, co nastepuje:
§1.

Wprowadza sie Standardy Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Szczyrku,
stanowigce zatacznik Nr | do niniejszego Zarzadzenia.

§2.

Zobowigzuje sie wszystkich pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szezyrku do zapoznania
sie ze Standardami Ochrony Matoletnich i stosowan postanowiefi w nich zawartych.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Gabri¢dla Janica




Zatacznik do zarzadzenia PS.0125.5.2024
Kierownika Miejskiego Oérodka Pomocy Spofecznej w Szczyrku

z dnia 10 czerwca 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W MIEJSKIM
OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ
W SZCZYRKU

SZCZYRK 2024




I. WPROWADZENIE - INFORMACJE OGOLNE

Na podstawie art.22b ustawy z dnia 13maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie maloletnich, Miejski Osdrodek Pomocy Spofecznej w Szczyrku wprowadza Standardy
Ochrony Matoletnich, zwanymi dalej Standardami.

Standardy, okreslaja najwazniejsze zasady zwigzane zzapewnieniem maksymalnego bezpieczenstwa
matoletnich, bedacych podopiecznymi Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Szczyrku. Ponadto,
gwarantujg najwyzszy poziom ochrony matoletnich, na rzecz ktérych realizowane sa ustigi §wiadczone przez
Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Szezyrku - zadania wykonywane przez asystentéw rodziny,
psychologa, pracownikéw socjalnych, pracownikow wykonujacych uslugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi
opiekunicze, ustugi opieki wytchnieniowej, asystentow osobistych 0séb z niepelnosprawnosciami oraz innych
pracownikéw Miejskiego Ogrodka Pomocy Spolecznej w Szczyrku, wykonujacych zadania, wynikajgce
z realizowanych ustaw.

II. POLITYKA OCHRONY DZIECI
Objasnienie terminow
1. KIEROWNIK —rozumie si¢ przez to Kierownika Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Szczyrku.

2. PRACOWNIK — osoba pelnoletnia, zatrudniona w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Szezyrku
na podstawie umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, wolontariatu oraz innym uméw i porozumies.

OSRODEK. — Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Szczyrku.
4. MALOLETNI/DZIECKO - osoba do ukoniczenia 18 roku Zzycia.

DANE OSOBOWE - informacje dotyczgce osoby korzystajacej z pomocy dérodka umozliwiajgce jego
identyfikacje.

6. STANDARDY - Standardy Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spoleczngj
w Szezyrku.

7. OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacii dziecka, w szczegdlnodei jego rodzic lub
opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepiséw szczegolnych
lub orzeczenia sgdu (w tym rodzina zastgpcza).

III. ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW

1. Pracownicy zatrudnieni w osrodku podlegaja weryfikacji pod katem wyeliminowania zagrozen dla
dzieci. Osrodek sprawdza kandydatéw pod kgtem: wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych, przebiegu
dotychczasowego zatrudnienia, .

2. Niezaleznic od formy zatrudnienia, w kazdym przypadku Osrodek zbiera dane pozwalajace
zidentyfikowaé osobe zatrudniana.

3. Osrodek moze prosié kandydata’kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego pracodawcy
lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.

4, Przed dopuszczeniem osoby zatrudniangj do wykonywania obowiazkéw, ktére wiaza si¢ z kontaktem
z dzieémi, kierownik osrodka zobowigzany jest sprawdzié osobe zatrudniana w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. Wydruk z Rejestru przechowuje sig
w aktach osocbowych pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby
zatrudnionej w oparciu o umoweg cywilnoprawna.

5. Kandydaci na pracownika o$rodka muszg przedlozyé informacje z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych wrozdziale XIX iXXV Kodeksu karnego, wart. [89a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.




Pracownik sktada przed nawigzaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:
posiadania pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych oraz Ze nie toczy
si¢ przeciwko kandydatowi postgpowanic karmne w sprawie o umyélne przestgpstwo S$cigane
z oskarzenia publicznego lub postgpowanie dyscyplinarne.

W przypadku zatrudniania osoby do pracy z dzieémi posiadajacego obywatelstwo innego paristwa jest
on zobowiazany do zhoZzenia przed zatrudnieniem informacji z rejestru karnego panstwa, ktérego jest
obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnoéei zawodowej zwigzane] z kontaktami z dzieémi.

W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatclem jest osoba, o ktorej mowa w ust. 7
nie przewiduje wydawania informacji do celow dzialalnosci zawodowej zwigzangj
z kontaktami z dzieémi, osoba ta przedkiada informacjg z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku, gdy prawo pafistwa, z ktorego ma byé przediozona informacja, o ktérej mowa w ust. 7-
8, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym pafistwic nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba,
o ktérej mowa w ust. 4, sklada pracodawcy ofwiadczenie o tym fakcie wraz
oéwiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie zdnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych
oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodéw albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowani przez maloletnich, lub z opicka nad nimi.

10. Oswiadczenia, o ktérych mowa wust. 9, sktadane s3 pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za

11.

zlozenie falszywego oswiadczenia. Skiadajgcy oéwiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim
klauzuli nastgpujacej tredci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
oéwiadczenia®. Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnoéci karnej za zlozenie
falszywego o$wiadczenta.

Pracownik przed rozpoczeciem realizacji ustigi na rzecz maloletnich zobowigzany jest
do zapoznania si¢ ze standardami ochrony maloletnich obowigzujageymi w Ofrodku oraz polityka
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

12. Potwierdzenie zapoznania si¢ z w/w dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu si¢ do ich

przestrzegania skladane jest w formie pisemne;.

13. Kierownik  umozliwia pracownikom udzial w szkoleniach z zakresu ochrony dzieci przed

krzywdzeniem (w tym identyfikowanie sytuacji stwarzajacych ryzyko krzywdzenia dzieci oraz
symptomy krzywdzenia i plan wsparcia dziecka krzywdzonego).

IV. KODEKS BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL - DZIECKO

1.

2.

Pracownicy Osrodka majgcy bezposredni kontakt z matoletnimi, zobowigzani sa do utrzymania
profesjonalnej relacji i kazdorazowego rozwazenia czy reakcja, komunikat, dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziatania
powinny byé prowadzone w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
blednej interpretacji zachowania.

Podstawowe zasady w relacjach z dzieckiem:
1) w komunikacji z dzieémi nalezy zachowagé cierpliwo$é, spokdj i szacunek;
2) nalezy doceniaé i szanowa¢ wkiad dzieci w podejmowane dzialania;

3) nalezy unikaé faworyzowania, traktowaé rowno bez wzgledu na ple, orientacjg
seksualna, sprawnosé/niepetnosprawnosé, — status spoleczny, etniczny, Kulturowy, religijny
i $wiatopoglad;

4) nalezy stuchaé uwaznie dzieci i udzielaé odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji;
5) nalezy szanowa¢ dziecko, zachgcaé do otwartosci, spontanicznosci, dostrzegaé jego potrzeby;
3




6) nalezy chroni¢ informacje wrazliwe dotyczace dziecka, nie ujawniaé informacji osobom
nieuprawnionym; :

7) podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowag je o tym i stara¢ sig bra¢ pod uwagg jego
stanowisko i oczekiwania;

8) nalezy szanowaé prawo dziecka do prywatnoscei, a jesli konieczne jest odstapi¢ od zasady poufnosci
aby chronié¢ dziecko, wyjasnié mu to najszybciej jak to mozliwe, zuwzglgdnieniem zasady
adekwatnoéci;

9) nalezy skladaé dziecku tylko takie obietnice na spetnienie ktorych ma si¢ wplyw, ktére sg realne iod
nas zalezne;

10) nalezy zadbaé oto, aby kontakt z dzieckiem odbywat sig za zgodg jego rodzica lub opiekuna
prawnego, a w przypadku prowadzone] specjalistycznej pracy z dzieckiem wymagana jest zgoda
obojga rodzicébw/opiekuna prawnego lub zgoda Sadu;

11) je$li pojawi si¢ konieczno$é porozmawiania z dzieckiem na osobnoéci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia izadbad, aby byé¢ wzasiegu wzroku innych, mozna réwniez poprosié
drugiego pracownika o obecno$é podczas takiej rozmowy;

12) w obecnosci dziecka nalezy zachowywaé sie zawsze wsposob stosowny, niedozwolone sg
niecenzuralne stowa, niestosowne gesty, Zarty, obrazliwe uwagi, nieadekwatny stréj;

13) nie nalezy utrwala¢ wizerunku dziecka na potrzeby prywatne;

14) nie nalezy narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka;

15) nie nalezy dotykaé dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
16) dotyk dziecka jest mozliwy tylko w sposéb szanujacy jego komfort i bezpieczeristwo;

17) praca z dzieckiem odbywa sie tylko w migjscu wskazanym przez Osrodek w $rodowisku rodzinnym
dziecka lub miejscu uzgodnionym z rodzicami,

18) jedli zachodzi taka koniecznosé wlasciwg forma komunikacji z dzie¢mi iich opiekunami poza
godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy),

19) nalezy zwracaé¢ uwage na niepokojace zachowania matoletnich, ktére moglyby $wiadczyé o ich
krzywdzeniu, a w razie koniecznosci nalezy podjaé probe kontaktu z dzieckiem, aby uzyskaé jak
najwiecej informacji o jego sytuacji.

V. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU

1. W siedzibie Oérodka nie jest mozliwy dostep dziecka do Internetu. Na terenie Osrodka nie ma dost¢pu
do ogdInodostgpnej steci Wi-Fi.

2. Urzadzenia z dostgpem do Internetu znajduja si¢ w pomieszczeniach pracownikéw merytorycznych
i s3 zabezpieczone hastem dostepu.

VI. ZASADY POSTEPOWANIA W SYTUACJI POKRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ
PRACOWNIKA OSRODKA

1. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w stosunku do dziecka,
ma obowigzek interwencji oraz niezwlocznego poinformowania o zajsciu Kierownika.

2. Kierownik po otrzymaniu informacji niezwlocznie przeprowadza rozmowe z pracownikiem dotyczaca
zaistnialej sytuacji, z ktérej sporzadza notatke stuzbowa i wszczyna postgpowanie.

3. Kazde dziecko, ktére doswiadczy krzywdzenia przez pracownika oraz jego rodzic lub opiekun prawny
ma prawo do poinformowania o tym innego pracownika lub Kierownika.



VII. ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI

1.

10.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego,
pracownik socjalny lub asystent rodziny, na zlecenie Kierownika podejmuje dziatania interwencyjne
i pomocowe, zgodnie ze swoimi kompetencjami i obowigzujacymi przepisami prawa. Jezeli pracownik
socjalny Iub asystent rodziny w ramach podejmowanych dzialan ustala zasadnosé skierowania do sadu
rodzinnego wniosku, o ktérym mowa w art. 572 k.p.c. lub zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa, Kierownik niezwlocznie kieruje taki wniosek do wilasciwych organdw.

Zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka dokonuje si¢ na formularzu, ktérego
wzér stanowi zalgeznik nr 3 do Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskim QOérodku Pomocy
Spolecznej w Szczyrku.

Dzialania opisane wust.1i2 nie wplywaja na obowigzek ewentualnego wszczecia procedury
Niebieskie Karty”.

Pracownik, ktéry wtrakcie realizacji czynnosci stuzbowych powzial uzasadnione podejrzenie
stosowania przemocy domowej wobec dziecka lub przyjat zgloszenie swiadka dot. przemocy domowej
w stosunku do dziecka wypelnia formularz A-Niebieska Karta— w sytuacji kiedy posiada uprawnienia
ustawowe lub jesli ich nie posiada — przekazuje informacje do osoby uprawnionej.

Osoba wszezynajgca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwiazku z zaistnieniem
uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec dziecka, przeprowadza rozmowe
z dzieckiem doznajacym przemocy domowej, a takze, w miarg mozliwosci, z osobg stosujgeg przemoc.
Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec maloletniego, dziatania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnosci opickuna lub opiekuna faktycznego. Jezeli istnicje
podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowa wobec maloletniego sa rodzice, opiekunowie
prawni lub faktyczni, dziatania w ramach procedury przeprowadza sig w obecnosci petnoletniej osoby
najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwea 1997 r. — Kodeks karny, zwanej dalej
,,0s0ba najblizsza™, lub penoletniej osoby wskazanej przez matoletniego.

Rozmowe z dzicckiem przeprowadza si¢, w miarg mozliwosci, w obecnosci psychologa.

Po wypemieniu formularza ,Niebieska Karta — A”, formularz ,Niebieska Karta — B” przekazuje si¢
opiekunowi lub opiekunowi faktycznemu, a w przypadkach, o ktérych mowa w § 10 ust.2 osobie
najblizszej lub petnoletniej osobie wskazanej przez maloletniego.

Osoba wszczynajaca procedure ,,Niebieskiej Karty” powiadamia niezwlocznie o tym fakcie swojego
bezposredniego przetozonego.

Wypelniony formularz ,,Niebieska Karta - A” niezwlocznie (nie pézniej niz w terminie 5 dni roboczych
od dnia wszczecia procedury) jest przekazywany do Zespotu interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej w Szczyrku.

Pracownik socjalny Osrodka, ktory w trakcie realizacji czynnoéci stuzbowych lub zawodowych
w razie zagrozenia Zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca domowsa zapewnia dziecku
ochrong przez umieszczenic go u innej niezamieszkujacej wspélnie osoby najblizszej w rozumieniu
art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwea 1997r. - Kodeks karny, dajacej gwarancjg zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa i nalezytej opieki, w rodzinie zastepezej, rodzinnym domu dziecka Iub instytucjonalnej
pieczy zastgpczej stosujgc wytyczne ws. procedury zapewnienia ochrony dziecku w razie zagrozenia
jego zycia lub zdrowia w zwigzku z przemoca domowa.

VII. DOKUMENTOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH
MALOLETNIM

1.

Za przyjmowanie zgloszef o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu iudzielenie mu  wsparcia
odpowiedzialni sa wszyscy pracownicy Osrodka.

Niezalezenie od obowiazku okreslonego w pkt 1, kierownik wyznacza pracownika koordynujacego
przyjmowanie zgloszefi o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i organizacje pomocy oraz wsparcia
dla takiego nicletniego.



3. Ujawnione lub zgloszone zdarzenia zagrazajace dobru maloletniego rejestrowane sa w ogdlnym
rejestrze spraw dotyczacych przemocy. Rejestr ten, przechowywany jest w siedzibie O$rodka.

IX. MONITORING I AKTUALIZACJA STANDARDOW

I. Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji co najmniej raz na 2 lata pod wzglgdem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci na podstawie
przeprowadzonej ankiety wsrod pracownikow, ktorej wzor stanowi zatacznik Nr 2 do Standardow.
2. Weryfikacja. o ktorej mowa w ust. | dokonywana jest przez Kierownika lub osoby przez niego
wyznaczonego.
3. W wyniku weryfikacji, o ktorej mowa w ust. 2 wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy sporzadzi¢
‘ w formie pisemnej.
\
\

X. ZAPISY KONCOWE

. Kazdy z pracownikow skfada oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ( wzor oswiadczenia
zatacznik nr 1).

[S]

Pracownicy stosujacy Standardy sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
przetwarzanych w zwigzku z niniejszg procedura.

3. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia i zostang zamieszczone w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego w Szczyrku w Zakladce Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Szczyrku, na stronie internetowej um.szczyrk.pl oraz wywieszone na tablicy ogloszen w siedzibie
Osrodka.

|
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Zalacznik Nr | do Zatgcznika Nr |

Zarzadzenia nr PS.0125.5.2024

Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczyrku
z dnia 10 czerwca 2024 r.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
w Miejskim Oérodku Pomocy Spolecznej w Szczyrku

Ja nizej podpisany(-a) o$wiadczam, ze zapoznatem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzacg w sktad
Standardéw Ochrony Maloletnich obowiazujaca w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Szczyrku
i zobowigzuje sig do ich przestrzegania.

(data, podpis)

~KIEROWNIK
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Zatacznik Nr 2 do Zalgcznika Nr |

Zarzadzenia Nr PS.0125.5.2024

Kierownika Miejskiego Odrodka Pomocy Spotecznej w Szczyrku
z dnia 10 czerwca 2024 1.

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony Maloletnich w MOPS Szczyrk

1. Czy znasz dokument standardy ochrony dzieci? TAK / NIE

o

. Czy zapoznales/tas sig z trescig tego dokumentu? TAK / NIE

3. Czy stosujesz w swojej pracy Standardy? TAK / NIE

4. Czy w Twoim miejscu pracy, wedtug Twojej oceny, przestrzegane sg Standardy ochrony
matoletnich ? TAK / NIE

5. Czy zaobserwowales$/tas naruszenie Standardow w swoim miejscu pracy? TAK / NIE

6. Czy masz jakies uwagi/poprawki do Standardow? TAK / NIE

Jesli tak to jakie?

KIEROWNIK
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Zatgcznik Nr 3 do Zatacznika Nr |
Zarzadzenia Nr PS.0125.5.2024
Kierownika Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Szczyrku
z dnia 10 czerwca 2024 r.
\
|

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

_ Dotyczy dziecka: |
Osoba zgtaszajaca: ' Imig i nazwisko:

| ' Dane do kontaktu:

‘ - Zrodlo wiedzy lub informacji
| 0 przemocy
‘ |

~ Data zgloszenia:

[ R h . B == ]

Fakty wskazujgce na stosowang
przemoc podane przez osobg

| zglaszajaca:

Inne informacje o dziecku,
rodzinie

| Wskazanie potencjalnej osoby
stosujgcej przemoc

| Podpis osoby zglaszajgcej:
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Zalacznik Nr 4 do Zalacznika Nr 1

Zarzgdzenia Nr PS.0125.5.2024

Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Szezyrku
z dnia 10 czerwca 2024 r.

) STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH ]
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W SZCZYRKU - WERSJA SKROCONA




Gléwna zasada, ktéra kieruja si¢ pracownicy Miejskiego Ofrodka Pomocy Spotecznej w Szezyrku
jest dziatanie winteresie dziecka idla jego dobra. Standardy - wersja skrocona zostala stworzona
z mysla onajmlodszych. Ma na celu przekaza¢ dzieciom jakie czynno$ci moga stanowié podejrzenie
stosowania przemocy, a takze wskaza¢ mozliwosci, gdzie uzyska¢ pomoc.

Standardy ochrony maloletnich zostaly opracowane na podstawie art.22b i22c ustawy
z dnia 13maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoécia na tle seksualnym
i ochronie matloletnich, ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej, ustawy z dnia

6 czerwca 1997 r. Kodeks karny oraz ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuiczy.

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim, a pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy

Spolecznej { MOPS) w Szczyrku:

1) pracownicy MOPS majacy bezposredni kontakt z maloletnimi powinni wykonywaé swoje zadania w sposéb
zapewniajacy poszanowanie praw osob trzecich, w szezegolnoéei praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposéb
uprzejmy i kulturalny,

2) niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy:

- stownej, w szczegélnoéci: nie wolno krzyczeé, wyzywaé, zastraszaé, o§miesza¢, ponizaé, wypowiada¢ tresci
o zabarwieniu seksualnym, niestosownie zartowac,

- fizycznej, w szezegolnoscei: nie wolno kopaé, popychaé, szarpaé, bic,

3) niedozwolone sa zachowania, ktore naruszajg godnosé osobista dziecka, takie jak: nieréwne traktowanie
dzieci, stosowanie kar cielesnych, zmuszanie dzieci do wykonywania czynnosci ktorych nie cheg wykonywac,
famanie obietnic,

4) nie wolno wykorzystywaé przewagi fizyczne] ani stosowac grozb,

5) kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny, nie moze wiazaé si¢ z jakakolwick gratyfikacja
ani wynika¢ z relacji wladzy,

6) pracownikowi nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentéw od dziecka ani od jego rodzicow czy
opiekundw,

7) pracownikowi dla celéw prywatnych nie wolno utrwalaé wizerunku dziecka (filmowaé, nagrywaé glos,
fotografowag),

8) pracownikowi bezwzglednie zabrania sie: nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji seksualnych lub
skladaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze (seksualnym, pornograficznym),

9) proponowag dzieciom alkoholu, wyrobéw nikotynowych, lub innych uzywek (narkotyki, dopalacze).

IL Pracownicy MOPS, maja obowigzek powstrzyma¢ si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktére moglyby naruszaé

przestrzen osobista maloletniego, powodowaé u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

IIL. Kazdy pracownik MOPS majacy kontakt z maloletnim/i ma obowigzek wyjasnienia dziecku/iom czym jest

przemoc oraz krzywdzenie na tle seksualnym.

IV. W przypadku gdy dziecko poczuje sig krzywdzone, powinno niezwlocznie zglosi¢ ten fakt rodzicom lub

pracownikowi Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Szczyrku mieszczacym sig¢ przy ul. Beskidzkiej

4, 43-370 Szezyrk, ktore czynny jest:




- poniedziatek, $roda, czwartek od 7:30 do 15:30]
- wtorek od 7:30 do 17:00,
- pigtek od 7:30 do 14:00

lub telefonicznie, pod nr:
33 8178974
33 8295036

V. Zgloszenia krzywdzenia po godzinach urzgdowania MOPS, mozna dokonaé na Komisariacie Policji
w Szczyrku, mieszczacym si¢ przy ul. Mysliwskiej 40 lub dzwoni¢ do Dyzurnego Komisariatu Policji

w Szczyrku tel. 47 857 0610. Ponadto, zgloszenia mozna rowniez dokonaé dzwonige pod nr alarmowy 112.

Telefony zaufania dla dzieci:
116 111 Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg ( Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy)
116 123 Kryzysowy telefon zaufania ( Instytut Psy chologii Zdrowia)

22 668 70 00 Niebieska Linia- Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

VI. Pelna wersja  Standardow  znajduje si¢ na stronie internetowej MOPS oraz jest wywieszona

w siedzibie MOPS, przy ul. Beskidzkiej 4 w Szczyrku wraz z wersjg skrocong dla matoletnich.
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