ZARZADZENIE NR 100/2024
BURMISTRZA MIASTA SZCZYRK

z dnia 9 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w Szczyrku

Na podstawie art. 30 ust. | ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.z 2024 r., poz.
609 z pozn. zm.), Na podstawie art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 poz. 560)

zarzadzam, co nastepuje:

§ L.

I. Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w Szczyrku, stanowigce
zatacznik Nr | do niniejszego Zarzadzenia.
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Zobowiazuje si¢ pracownikow Urzedu Miejskiego w Szczyrku oraz inne osoby realizujace lub
korzystajagce z dzialalnosci o ktorej mowa w art. 22b i122¢ ustawy zdnia 13 maja 2016r.
o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym iochronie maloletnich
organizowanej lub finansowanej przez Gming Szczyrk do zapoznania si¢ z dokumentem
i postepowaniem zgodnie z jego zapisami.

3. Fakt zapoznania si¢ z dokumentem i zobowigzanie do jego przestrzegania wymaga podpisania
stosownego oswiadczenia.

§2.

..Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujace w Urzedzie Miejskim w Szczyrku™ stanowia zaltacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik nr | do zarzadzenia Nr 100/2024
Burmistrza Miasta Szczyrk

z dnia 9 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACE
W URZEDZIE MIEJSKIM W SZCZYRKU

Na podstawie art.22b ustawy z dnia 13maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie maloletnich Urzad Miejski w  Szczyrku wprowadza  Standardy
Ochrony Maloletnich, zwanymi dalej Standardami.

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i zalozenia zwigzane z zapewnieniem maksymalnego
poziomu bezpieczefistwa matoletnich, bedacych uczestnikami dziatai i aktywnosci organizowanych na rzecz
matoletnich w Urzedzie Miejskim w Szczyrku  przez Gming Szczyrk oraz  finansowanych lub
wspoiinansowanych z budzetu Gminy Szczyrk.

I. Postanowienia ogélne
Uzyte w Standardach Ochrony Maloletnich okreslenia oznaczaja:

1. USTAWA - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczosceia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 poz. 560)

2. JEDNOSTKA - nalezy przez to rozumie¢ Gming Szczyrk obstugiwana przez Urzad Miejski
w Szczyrku

3. PERSONEL — nalezy przez to rozumie¢ pracownikéw Urzedu Miejskiego w Szczyrku oraz inne osoby
realizujace lub korzystajgce z dziatalnosci o ktorej mowa w art.22 b pkt 2 ustawy, organizowanej lub
finansowanej przez Gming Szczyrk..

4. MALOLETNI/DZIECKO — osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

5. STANDARDY - Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim
w Szczyrku.

6. OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego rodzic lub
opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie przepisow szczeg6lnych
lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza).

I1. Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko

I. Personel majgcy bezposredni kontakt z maloletnimi, zobowigzani s3 do utrzymania profesjonalnej
relacji i kazdorazowego rozwazenia czy reakcja, komunikat, dzialanie wobec dziecka sg adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione isprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialania powinny by¢
prowadzone  wsposéb otwarty iprzejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé¢ ryzyko blednej
interpretacji zachowania.

2. Podstawowe zasady w relacjach z dzieckiem:
1) w komunikacji z dzieémi nalezy zachowac cierpliwosé, spokdj i szacunek;
2) nalezy doceniaé i szanowaé wkiad dzieci w podejmowane dziatania;

3) nalezy unikaé faworyzowania, traktowaé roéwno bez wzglgdu na pleé, orientacje
seksualng, sprawnosé/niepelnosprawnosé, status  spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad;




4) nalezy stucha¢ uwaznie dzieci i udzielaé odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji;
5) nalezy szanowaé dziecko, zachgcaé do otwartoscei, spontanicznosci, dostrzega¢ jego potrzeby;

6) nalezy chroni¢ informacje wrazliwe dotyczace dziecka, nie ujawnia¢ informacji osobom
nieuprawnionym;

7) podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowaé je o tym i staraé si¢ bra¢ pod uwage jego
stanowisko i oczekiwania,

8) nalezy szanowaé prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstapi¢ od zasady poufnosci
aby chroni¢ dziecko, wyja$ni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe, zuwzglednieniem zasady
adekwatnosci;

9) nalezy sktada¢ dziecku tylko takie obietnice na spetnienie ktérych ma si¢ wplyw, ktére sg realne i od
nas zalezne;

10) nalezy zadbal oto, aby kontakt z dzieckiem odbywatl si¢ za zgodsg jego rodzica lub opiekuna
prawnego, a w przypadku prowadzonej specjalistycznej pracy z dzieckiem wymagana jest zgoda
obojga rodzicow/opiekuna prawnego lub zgoda Sadu;

11) jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawié uchylone
drzwi do pomieszczenia izadbaé, aby by¢ w zasiggu wzroku innych, mozna réwniez poprosi¢
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy;

12) w obecnosci dziecka nalezy zachowywaé si¢ zawsze w sposob stosowny, niedozwolone sg
niecenzuralne stowa, niestosowne gesty, zarty, obrazliwe uwagi, nieadekwatny stréj;

13) nie nalezy utrwala¢ wizerunku dziecka na potrzeby prywatne;
14) nie nalezy narusza¢ integralnosci fizycznej dziecka;
15) nie nalezy dotykaé¢ dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity [ub niestosowny;

16) jesli zachodzi taka konieczno$¢ wiasciwa forma komunikacji zdzie¢mi iich opiekunami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy),

17) nalezy zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania matoletnich, ktore moglyby swiadczyé o ich
krzywdzeniu, a w razie koniecznodci nalezy podja¢ prébe kontaktu z dzieckiem, aby uzyskaé jak
najwigcej informacji o jego sytuacji.

IIl. Zasady zapewniajgce bezpieczenstwo maloletnich w trakcie dzialan organizowanych lub
wspélorganizowanych na ich rzecz ze srodkéw Gminy Szezyrk.

I.

Przed dopuszczeniem jakiejkolwiek osoby w tym Personelu do realizacji dziatan badz zadan, ktére
wigza sie z kontaktem z dzieémi, niezbgdne jest dokonanie weryfikacji tej osoby w trybie
przewidzianym w art.21 Ustawy.

Dzialania zwigzane z edukacja lub innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi moga
zostaé powierzone jedynie podmiotom, osobom, ktore gwarantuja ich realizacje przez osoby poddane
weryfikacji zgodnie z procedura wskazana w art.21 Ustawy.

Projekty i wydarzenia kierowane do matoletnich oraz wspétfinansowane ze $rodkéw budzetu Gminy
Szezyrk, ktérego obstuge administracyjna zapewnia Urzad Miejski w Szczyrku, musza by¢ realizowane
z poszanowaniem zasad zawartych w Standardach Ochrony Maloletnich realizowanych w Urzgdzie
Miejskim w Szczyrku.

1V. Zasady i procedura podejmowania interwencji

I.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego
Personel ma obowigzek niezwlocznego poinformowania bezposredniego przetozonego o tym fakeie w
formie ustnej, a takze w forinie pisemnej. Zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
dziecka dokonuje si¢ na formularzu, ktorego wzoér stanowi zalacznik nr 3 do Standardy Ochrony
Maloletnich w Urzgdzie Miejskim w Szczyrku.
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2. Po przekazaniu informacji, o ktérej mowa w ust. 1 osoba ta powinna ustali¢, jakie podmioty i instytucje
powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia maloletniej osoby. Zgodnie z art.304 § 2
ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeksu Postepowania Karnego, zwanego w skrocie ,KPK”
zawiadamia prokuratura lub policj¢ oraz podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu
powotanego do scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia,
aby nie dopuscié do zatarcia sladow i dowodow przestepstwa.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ust.2

4. Jezeli zostanie ustalone, ze zasadne jest skierowanie do sadu rodzinnego wniosku, o ktérym mowa w
art.572 ustawy z dnia 17 listopada 1964r, Kodeks postepowania cywilnego lub ztoZzenia zawiadomienia
o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, niezwlocznie kieruje sig taki wniosek do wiasciwych organow.

V. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU

1. W siedzibie Urzgdu Miejskiego w Szczyrku nie jest mozliwy dostep dziecka do Internetu. Na jego
terenie nie ma dostepu do ogdlnodostgpnej sieci Wi-Fi.

2. Urzadzenia z dostgpem do Internetu znajdujg sie w pomieszczeniach pracowniké4w merytorycznych
i sg zabezpieczone hastem dost¢pu brak mozliwosci dostgpu matoletnich do nich.

VI. ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA

1. W przypadku podejrzenia lub powzigeia informacji, ze maloletni doswiadcza krzywdzenia przez osoby
doroste, niebgdace rodzicami tj. dodwiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego Zycie, jest pokrzywdzony innymi typami przestgpstw, nalezy:

1) zadba¢ o bezpieczenstwo maloletniego i odseparowac od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) powiadomi¢ Burmistrza Miasta Szczyrk lub wyznaczona przez niego osob¢ o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego,

3) dokonaé wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzef zagrazajacych dobru
maloletniego oraz interwencji.

2. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze maloletni dodwiadcza krzywdzenia przez rodzica(-
ow), opiekuna(-ow) lub innych czlonkdéw rodziny doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego Iub/i zagrozone jest jego Zycie nalezy:

1) zadbaé o bezpieczenstwo matoletniego;,

2) powiadomié Burmistrza Miasta Szczyrk lub osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu
krzywdzenia maloletniego,

3) przeprowadzi¢  z podejrzanym rodzicem/opiekunem ,rozmowe interwencyjna” i poinformowaé go
o dalszych krokach,

3. W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, o krzywdzeniu maloletniego kazdorazowo nalezy
wypetnié Karte interwencji.

VII. DOKUMENTOWANIE ZGLQOSZEN O ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIM

1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu iudzielenie mu wsparcia
odpowiedzialna jest osoba wyznaczona przez Burmistrza Miasta Szczyrk.

2. Ujawnione lub zgloszone zdarzenia zagrazajgce dobru maloletniego rejestrowane sa w ogoélnym
rejestrze spraw dotyczacych przemocy. Rejestr ten, przechowywany jest w siedzibie Urzedu
Miejskiego w Szczyrku.
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VIII. MONITORING I AKTUALIZACJA STANDARDOW

|. Niniejsze standardy podlegaja weryfikacji co najmniej raz na 2 lata pod wzgledem zgodnosci .
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz ocenie ich merytorycznej przydatnosci na podstawie
przeprowadzonej ankiety wsrod personelu, ktorej wzor stanowi zatacznik Nr 2 do Standardow.

2. Weryfikacja, o ktérej mowa w ust. | dokonywana jest przez osoby wyznaczone przez Burmistrza
Miasta Szczyrk.

3. W wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 2 wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy sporzadzic¢
w formie pisemne;j.

IX. ZAPISY KONCOWE

I. Kazdy zpersonelu sklada o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ( wzoér oswiadczenia
zalacznik nr 1).

2. Personel stosujgcy Standardy jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
przetwarzanych w zwigzku z niniejszg procedura.

3. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia i zostang zamieszczone w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego w Szczyrku, na stronie internetowej um.szczyrk.pl oraz wywieszone na
tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu Miejskiego w Szczyrku.




Zatgeznik Nr | do Zatacznika Nr |
Zarzadzenia Burmistrza Miasta Szczyrk nr 100/2024
z dnia 9 sierpnia 2024 r.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
w Urzedzie Miejskim w Szczyrku

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznalem(-am) sie zdokumentacja wchodzaca w sklad
Standardéw Ochrony Maloletnich obowiazujgca w Urzedzie Miejskim w Szczyrku i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.

(data, podpis)
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Zalacznik Nr 2 do Zatacznika Nr |
Zarzadzenia Burmistrza Miasta Szczyrk nr 100/2024 =
z dnia 9 sierpnia 2024 r.

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w
Szczyrku

1. Czy znasz dokument standardy ochrony dzieci? TAK / NIE |
2. Czy zapoznateéflas si¢ z trescig tego dokumentu? TAK / NIE
3. Czy stosujesz w swojej pracy Standardy? TAK / NIE
4. Czy w Twoim miejscu pracy, wediug Twojej oceny, przestrzegane sg Standardy ochrony

matoletnich ? TAK / NIE
5. Czy zaobserwowates/tas naruszenie Standardéw w swoim miejscu pracy? TAK /NIE
6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki do Standardow? TAK / NIE

Jesli tak to jakie?

.....................................................................................................................................................................

................................................................................................................................
................................................................................................................................
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Zatacznik Nr 3 do Zalgcznika Nr |
Zarzadzenia Burmistrza Miasta Szczyrk nr 100/2024
z dnia 9 sierpnia 2024 r.

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Dotyczy dziecka.:
Osoba zgtaszajaca: Imie¢ i nazwisko:
Dane do kontaktu: _
Zrodio wiedzy lub informacji
0 przemocy
Data zgloszenia:
Fakty wskazujgce na stosowana
przemoc podane przez osobg
zglaszajaca:
Inne informacje o dziecku,
rodzinie
‘Wskazanie potencjalnej osoby
stosujgcej przemoc
Podpis osoby zglaszajace;: Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:




